
 

 

Informationsblatt zum Deutschlandticket Sozial 
 

Informationen für den Kreis Steinfurt 

Der Münsterlandkreis Steinfurt hat entschieden, ab dem 1.12.2023 ein 
Deutschlandticket Sozial zum reduzierten Preis anzubieten. Für Personen über 21 
Jahren kostet es 25 Euro pro Monat und für Personen unter 21 Jahren 9 Euro pro 
Monat. Das Deutschlandticket Sozial gilt in allen Bussen, Straßenbahnen und Zügen 
des Nahverkehrs in ganz Deutschland. 
 
Bezieherinnen und Bezieher von nachfolgenden Sozialleistungen können ein 
vergünstigtes Ticket im Kreis Steinfurt erwerben: 
- Leistungen nach Sozialgesetzbuch II 
- Leistungen nach Sozialgesetzbuch XII 
- Hilfe zum Lebensunterhalt nach dem Bundesversorgungsgesetz 
- Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetzt 
- Kinderzuschlag nach § 6a Bundekindergeldgesetz (hier ist eine Kopie der 

Bescheinigung nach § 13 Absatz 4 i.V. m. §6b für Bildungs- und Teilhabeleistung 
ausreichend, weitere Stempel oder Unterschriften werden nicht benötigt) 

Ob Sie Anspruch auf das Deutschlandticket Sozial haben, wird durch das zuständige 
Amt Ihres Wohnortes geprüft. Wenn Sie berechtigt sind, ein Deutschlandticket Sozial 
zu beziehen, erhalten Sie eine Bescheinigung als Nachweis. 
Das Deutschlandticket Sozial wird für die Laufzeit der Bescheinigung ausgestellt, 
jedoch maximal für ein Jahr. Zur Verlängerung müssen Sie eine neue Bescheinigung 
zur Berechtigung des Bezugs für das Deutschlandticket Sozial einreichen. 
 

DEUTSCHLANDTICKET SOZIAL – ALLGEMEINE INFOS 

• Mit dem Deutschlandticket können Sie deutschlandweit alle Busse, 
Straßenbahnen, Stadt- und U-Bahnen sowie S-Bahnen, Regionalbahnen und 
Regionalexpresse in der 2. Klasse nutzen. Sie dürfen nicht mit dem Fernverkehr 
(ICE, IC, EC) und privaten Anbietern fahren. 

• Das Ticket kann monatlich bestellt werden. Bis zum 15. eines Monats können Sie 
das Ticket ab dem Folgemonat bestellen. 

• Das Ticket ist nicht übertragbar, d.h. keine andere Person darf mit dem Ticket fahren.   
• Das Deutschlandticket Sozial ist ein monatlich kündbares Abo. Es verlängert sich 

automatisch um einen weiteren Monat, wenn nicht gekündigt wird. 
(Voraussetzung: gültige Bescheinigung des Amtes liegt vor) 

• Kündigung: Sie können bis zum 10. eines Monats zum Folgemonat kündigen. 
• Wenn Sie keine Sozialleistungen mehr erhalten, verlieren Sie die Berechtigung für 

das Deutschlandticket Sozial. Bitte teilen Sie uns das umgehend schriftlich mit.  
• WICHTIG: Das Deutschlandticket Sozial wird derzeit ausschließlich digital 

vertrieben. 



 

BESTELLVORGANG – SO GEHT ES: 
 

1. Klicken sie unten auf der Website den Button „Zur Bestellung Deutschlandticket 
Sozial“. 
 

2. Wählen Sie das Deutschlandticket Sozial für Ihren Kreis und Ihre Altersgruppe aus. 
 

3. Wenn Sie bereits ein Kundenkonto in der BuBim-App besitzen, dann müssen Sie sich 
mit Ihren Kundendaten (E-Mail-Adresse und Passwort) anmelden. 
 

4. Wenn Sie noch kein Kundenkonto haben, müssen Sie sich zunächst registrieren. 
 

5. Danach melden Sie sich nochmal an und starten die Bestellung, indem Sie das 
Deutschlandticket für Ihren Kreis und ihre Altersgruppe anklicken. 
 

6. Wählen Sie dann das Startdatum des Tickets aus. 
 

7. Falls Sie das Ticket für eine andere Person bestellen, dann müssen Sie „Ticket ist für 
eine andere Person“ anklicken. 
 

8. Laden Sie dann die Bescheinigung vom Amt hoch (in den Formaten PDF, PNG und 
JPG möglich) und tragen Sie die entsprechenden Gültigkeitsdaten (gültig von; gültig 
bis) der Bescheinigung ein und klicken Sie auf „Weiter“. 
 

9. Falls Sie angeklickt haben, dass Sie das Ticket für eine andere Person bestellen, dann 
müssen jetzt die Daten für diesen Fahrgast eingeben werden. 
 

10. Im nächsten Schritt müssen Sie die Kontodaten eingeben und klicken dann auf 
„Warenkorb“. 
 

11. Es erscheint eine Übersicht Ihrer Bestellung, die sie mit „Abschließen“ bestätigen. 
 
Das Deutschlandticket Sozial wird Ihnen rechtzeitig als Wallet-Ticket per E-Mail 
zugeschickt, das Sie sich in Ihre Apple oder Google Wallet-App laden.  

 
 

 
 
 

Android:       IOS:    
  

TIPP: Nutzen Sie als Fahrgast für Ihr Deutschlandticket Sozial die BuBim-App. Dort 
erhalten Sie nach der Anmeldung mit ihrer Kundennummer Ihr Ticket. Es wird Ihnen in der 
App unter Tickets angezeigt.  
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